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Wprowadzenie

W swiecie, w ktorym produkty, ustugi i informacje szybko sie zmieniaja, ludzie musza chcac nie
chcac stale aktualizowac, rozwijac je a stato sig koniecznym, aby edukacja i szkolenia
ewoluowaty na lepsze. Najwiekszg nadziejg na sukces jest pewna forma ksztatcenia
hybrydoowego i szkolen online potaczona z tradycyjnymi formami nauczania. Jednak taka
forma hybrydowa musi szanowac i wykorzystywac wyniki badan naukowych w procesie
nauczania. Hybrydowa forma ksztatcenia opiera sie na:

v' tworzeniu przyjaznego srodowiska uczenia sie,

v' sposobie uczenia sie, ktory powinien szanowac wszystkie indywidualne style uczenia
sie,

v'uczenie sie powinno byc¢ w rownym stopniu dostepne dla wszystkich uzytkownikow
nowej wiedzy,

v uzyskaniu informacji zwrotnych oraz mozliwosc i czasie na myslenie.

Ksztatcenie i szkolenie maja kluczowe znaczenie dla samorealizagji, spojnosci spoteczne,
wzrostu gospodarczego i innowacji. Sg one rowniez kluczowym elementem sktadowym
sprawiedliwszej i bardziej Zrownowazonej Europy. Poprawa Jjakosci [
integracyjnego charakteru systemow ksztatcenia i szkolenia oraz zapewnienie umigjetnosci
cyfrowych dla wszystkich podczas transformacji cyfrowej i ekologicznej ma strategiczne
znaczenie dla UE . Szybka cyfryzacja zmienita wiele aspektow pracy i zycia codziennego.
Napedzana innowacjami i rozwojem technologicznym transformacja cyfrowa przeksztatca
spoteczenstwo, rynek pracy i przysztosc pracy. Pracodawcy maja trudnosci z rekrutacja wysoko
wykwalifikowanych pracownikow w wielu sektorach gospodarki, w tym w sektorze cyfrowym.
Zbyt niewielu dorostych probuje przekwalifikowac sie, aby wypetnic te wakaty, czesto dlatego,
ze szkolenie nie  jest dostepne we wiasciwym czasie i miejscu.
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Przysztosc edukacji

Wykorzystanie technologii cyfrowych ma zasadnicze znaczenie dla osiggniecia celow
Europejskiego Zielonego tadu i osiggniecia neutralnosci klimatycznej do 2050 r. Technologie
cyfrowe s3 silnymi czynnikami umozliwiajgcymi przejscie na zielong gospodarke, w tym
przejscie na gospodarke o obiegu zamknietym oraz dekarbonizacje energii, transportu,
budownictwa, rolnictwa i wszystkich innych gatezi przemystu i sektorow. Jednoczesnie wazne
Jjest zmniejszenie sladu klimatycznego i srodowiskowego produktow cyfrowych oraz utatwienie
przejscia na zrownowazone zachowania zarowno w zakresie rozwoju, jak i korzystania z
produktow cyfrowych.

System ksztatcenia i szkolenia jest w coraz wiekszym stopniu czescig transformacji cyfrowej i
moze czerpac z nigj korzysci i mozliwosci. Musi jednak rowniez skutecznie zarzadzac ryzykiem
transformacji cyfrowej, w tym ryzykiem przepasci cyfrowej miedzy miastem a wsia, gdzie
niektorzy ludzie moga odniesc¢ wieksze korzysci niz inni. Transformacja cyfrowa w edukacji jest
napedzana przez postep w zakresie tacznosci, szerokie wykorzystanie urzadzen i aplikaci
cyfrowych, potrzebe indywidualnej elastycznosci i stale rosnace zapotrzebowanie na
umiejetnosci cyfrowe. Kryzys zwigzany z COVID-19, ktory ma duzy wptyw na ksztatcenie i
szkolenie, przyspieszyt zmiany i zapewnit doswiadczenie edukacyjne. Technologia cyfrowa, jesli
zostanie wdrozona przez nauczycieli w sposob inteligentny, sprawiedliwy i skuteczny, moze w
petni wspiera¢ program wysokiej jakosci ksztatcenia i szkolenia sprzyjajgcego wtgczeniu
spotecznemu dla wszystkich uczniow. Moze utatwiac bardziej dostosowane, elastyczne i
skoncentrowane na uczniu uczenie sie na wszystkich etapach ksztatcenia i szkolenia.

Technologia moze by¢ poteznym i angazujgcym narzedziem do wspolnego i kreatywnego
uczenia sie. Moze pomaoc uczniom i nauczycielom w dostepie, tworzeniu i udostepnianiu tresc
cyfrowych. Moze rowniez pozwolic na edukacje nie tylko za scianami sali wyktadowej, klasy lub
miejsca pracy, zapewniajac w ten sposob wieksza swobode od ograniczen fizycznego
rozmieszczenia i harmonogramu. Nauka moze odbywac sie catkowicie online lub w sposob
taczony w czasie, miejscu i tempie, aby zaspokoi¢ potrzeby indywidualnego ucznia. Rodzaj i
konstrukcja narzedzi i platform technologicznych, a takze stosowana pedagogika cyfrowa maja
bezposredni wptyw na to, czy osoby sg zapisane do nauki, czy nie. Na przyktad uczniowie
niepetnosprawni potrzebujg narzedzi, ktére sg w petni dostepne, jesli majg skorzystac z
transformaciji cyfrowej.



Sposoby ksztatcenia

Aby ustanowic skuteczny sposob uczenia sie, wazne jest, aby znac i porownywac dostepne
informacje na temat istniejgcych sposobow uczenia sie. Metody edukadgji, ktore mozna obecnie
zastosowac w procesie nhauczania, sg hastepujace:

Konwencyjne
Tradycyjne
nauczanie

Edukacja Nauczanie
online na odlegtosc

Edukacja
E-learning

Wirtualny
nauczanie

Edukacja w

sieci

Konwencjonalne, tradycyjne nauczanie

(conventional provision : sg to obecnie powszechnie oferowane formy edukacji w szkotach, na
uniwersytetach. Jego charakterystycznymi strukturami sg dialogi, wyktady, seminaria, cwiczenia
laboratoryjne, wycieczki, studia w bibliotekach lub osrodkach badawczych. Typowe
technologie wykorzystywane w takim nauczaniu to projektor, tablica, w celu studiowania
uczniowie i studenci odwiedzajg rézne instytucje (muzea, wystawy).



Nauczanie na odlegtosc¢

Edukacja na odlegtos¢: historia tego nauczania trwa okoto 100 lat. Ksztatcenie na odlegtosc
bytoby niemozliwe bez rozwoju technologii, zwtaszcza transportu i komunikacji, podczas
rewolucji przemystowej. Ksztatcenie na odlegtosc charakteryzuje sie oddzieleniem nauczyciela
od ucznia i ucznia od zespotu badawczego oraz zastgpieniem interpersonalnego sposobu
komunikacji, ktory napotykamy w konwencjonalnej edukacji, bezosobowym sposobem
komunikagji zapewnianym przez technologie. Ta forma edukadgji jest oferowana przez szkoty
korespondencyjne, otwarte uniwersytety | zdalne miejsca pracy na tradycyjnych
uniwersytetach, szkotach. Typowymi technologiami w takiej edukacji sa ustugi pocztowe
(mailing listow, faks, telefon) i e-mail.

Wirtualne nauczanie

Nauczanie twarza w twarz na odlegtosc: ten model nauczania nie bytby mozliwy bez
nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych. Wirtualne klasy sa potaczone
satelitami lub innymi technologiami. Wyktadowcy | studenci nie sg w tym samym
pomieszczeniu w tym samym czasie. Wyktadowca moze widziec i stysze¢ swoich uczniow w
klasie, a jednoczesnie moga widzie¢ i styszec siebie lub swojego nauczyciela w réznych
miejscach oddalonych o setki kilometrow.

Obecnie srodowisko cyfrowe oferuje bogactwo narzedzi informacyjnych i komunikacyjnych.
Cyfrowy swiat multimediow oferuje rowniez zainteresowanym czas wolny na dostep do nowej
wiedzy. Praca z informacjami wymaga od ucznia przemyslenia strategii uczenia sie, aby nie
zgubic sie w powodzi informagji hipermedialnych. Kazdy ma inng "trajektorie” edukaciji, rozni sie
strukturg wiedzy, rozni sie motywacja itp. Najlepiej, osoba uczy sie tego, co jest zainteresowana
intensywnym studiowaniem (poprzez obserwacje, eksperymentowanie, czytanie). Indywidualne
zainteresowania i techniki uczenia sie wspierajg obecnie szeroka game technologii uczenia sie
opartych na telekomunikacji.

Przy podejmowaniu decyzji o konkretnym modelu ksztatcenia (tradycyjne nauczanie w klasie,
zdalne nauczanie za pomoca faksu, telefonu, poczty elektronicznej, uczenia sie twarza w twarz
za posrednictwem systemu wideokonferencyjnego) nalezy wzig¢ pod uwage wszystkie
aspekty dostepnych technologii (ich wktad, mozliwosci, dostepnosc, cechy, cena, jakosc) oraz
w oparciu o dane warunki (liczba uczniow, cel i tres¢ nauczania, zadania kontrolujgce efekty
uczenia sie), potrzeba komunikacji, dostepnosc¢ materiatow do nauki), aby wybrac okreslong
forme nauczania i technologii, aby osiggnac cele uczenia sie.



Ksztatcenie na odlegtosc i
wirtualne

Nauczanie na odlegtosc¢

Przyktadem zmiany w dostepie do edukacji
jest 11 megauniwersytetow dystansowych
rozsianych po catym swiecie. W tegj formie
nauki uczen ‘dystansuje sie" od swojego
nauczyciela zarowno w czasie, jak i
przestrzeni. Najwiekszy z tych
uniwersytetow znajduje sie w Chinach, ktore
maja ponad 3 miliony studentow. Dla
studentow anglojezycznych istnigje British
Open University z 215 000 studentow i
University of South Africa z 120 000
studentow. Oprocz tych
megauniwersytetow  istniejg  dziesigtki
systemow lokalnych i regionalnych, ktore
zapewniaja edukacje na  wszystkich

poziomach.

Podstawowym  systemem nauczania
megauniwersytetow na odlegtos¢ jest
telewizja, uzupetniona innymi

technologiami komunikacyjnymi lub nawet
czesciowym nauczaniem w klasie. Niektore
systemy nauczania na odlegtosc
wykorzystuja  interaktywne  potaczenia
wideo z niektorymi miejscami, w ktorych
gromadzg sie uczniowie, inne pracujg z
Internetem. Oferowane programy i kursy
obejmuja zarowno podstawy alfabetyzacji,
jak i poziom uniwersytecki. Formy
przysztego szkolnictwa wyzszego majg na
celu wyeliminowanie barier czasowych i
przestrzennych. Na  przyktad  dzieki
asynchronicznemu nauczaniu w Internecie

student moze wzig¢ udziat w tym samym
kursie w Hongkongu, Helsinkach lub
Pretorii.

Przepasc¢
odlegtosc a edukacja zwigzang z migjscami
zostanie w przysztosci utracona. Poniewaz

miedzy  ksztatceniem  na

metodologia ksztatcenia na odlegtos¢ ma
pewne zalety, techniki te zostang rowniez
nauczania.

wiaczone do  lokalhego

Szacuje sig, ze przecietny obywatel bedzie
potrzebowat okoto 30 semestrow kursow
co 10 lat, aby nadazy¢ za zachodzgacymi
zmianami. Zapotrzebowanie na ciggta
edukacje rosnie - i ten trend bedzie rost
wraz ze wzrostem bazy ludnosci.
Podstawowym zadaniem bedzie
zapewnhnienie tym ludziom edukacji, ktorej
potrzebujg, aby czerpac korzysci z nowej
gospodarki swiatowej. Elastyczna polityka
edukacyjna utatwi jak najszybsze przejscie
ze szkoty podstawowej na srednie i wyzsze.

Edukacja domowa bedzie miata rowniez
zastosowanie do edukacji uniwersyteckiej.
Nowe systemy egzaminacyjne i inne
techniki  oceny bedg dostepne dla
studentow,  ktorzy  chcg  studiowac
samodzielnie, co potozy wiekszy nacisk na
efekty uczenia sie.



Wirtualna edukacja

Podejscie do edukacji wirtualnej w
globalnym spoteczenstwie wiedzy jest
obiecujace. Wedtug prognoz profesorow z
Northwest Nazarene University, do 2025

roku tradycyjne uniwersytety stang sie

przesztoscig, zastepujac je  wirtualng
edukacja.

Uczelnie, jako instytucje zwigzane z
konkretnym  migjscem i produktem,
Swiadczace  swoim  klientom  ustugi

edukacyjne - dydaktyczne, badawcze |
ustugowe - ulegng znaczacym zmianom.

Wirtualna uczelnia to sie¢ instytugji, ktére
wspolnie swiadczg ustugi w czasie, migjscu,
tempie, stylu i jakosci wymaganej przez
klienta, z

wieloma jednostkami

rejestracyjnymi i akredytujgcymi.
Najwieksze zmiany ulegng szkolnictwu
wyzszemu, ale zmieni sie takze szkolnictwo
podstawowe i srednie. Poziomy te beda
znacznie zdigitalizowane w nadchodzacych
latach, chociaz nacisk zostanie potozony na
uczniow opuszczajacych dom, poniewaz
kontakt z nauczycielami i kolegami z klasy
Jjest wazny dla ich socjalizacji i wzbogacenia
kulturowego

Istnieje wiele konkretnych praktycznych
doswiadczen z wirtualnym uczeniem sie,
ale nadal brakuje  zadowalajacych
teoretycznych analiz wirtualnego uczenia
sie. Badane sg roznice miedzy ksztatceniem
na odlegtos¢ a edukacjg wirtualng, ich
zalety i wady. Podstawowe réznice miedzy
nimi sg wymienione w zaktadce. 1.

Zaktadka 1: Roznice miedzy edukacjg na odlegtosc a wirtualng

Kryteria

Nauczanie na odlegtos¢

Yiladelr e lo o ool 1Tl \\ szczegblnosci stosowane sg  Stosowany jest gtdwnie w technologiach

technologie asynchroniczne

Czasu.

dostep Zawsze i wszedzie

Strona ekonomiczna

budynkdw itp.

Nie ma potrzeby budowania
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Wirtualna edukacja

synchronicznych.

o ustalonej porze i dniu realizowane jest

potaczenie wirtualnych zajec

Czesto stosuje sie drogie technologie.

wyktadowcy (i studenci) musza posiadac
specjalng wiedze w zakresie prezentacji,
opracowywania materiatéw dydaktycznych i

realizacji nauczania




Edukacja w sieci

Uczenie sie musi  opierac  sie  na

praktycznych doswiadczeniach
uczestnikow i dawac im wskazowki, jak
wykorzystac nowa wiedze i umiejetnosci w
praktyce. Ksztatcenie i szkolenie musi
koncentrowac sie na osobie, ktora ma byc
nauczana, a efekty uczenia sie musza byc
realistycznie  osiggalne 1 mierzalne.
Wszystko to pozwala na nowe sposoby
lub e-

nauczania i uczenia sie online

learningu.  Ryzyko nieefektywnosci  w
edukacji sieciowej jest wysokie. Jesli ktos,
kto jest typu stuchowego i kinestetycznego
i musi najpierw poznac szeroki obraz
problemu z perspektywy, moze miec
problemy z wieloma szczegdotowymi
informacjami. Zaleta jest to, ze wiecej osob
moze uczyc¢ sie w krotszym czasie i przy
nizszych kosztach. Uczestnicy mogg uczyc
sie, kiedy chca i wybierac to, czego chca sie
nauczy¢. Uczenie sie przez sieC bez
niezbednych narzedzi edukacyjnych jest tak
samo nieefektywne, jak niektore formy
tradycyjnego nauczania w klasie. Uczenie
sie jest ze swej natury jednostka, prywatng
sprawg jednostki i ma kluczowe znaczenie

dla jej rozwoju zawodowego i osobistego.

Edukacja online

Wiele kursow jest juz aktywnych online w
Internecie (tj. Elektronicznie za pomoca
systemow komputerowych). Kursy online
majg jasno okreslone cele i tresci, oferujg w
formie elektroniczne; (czesto
multimedialne)) wiele materiatow tabaki, z
ktorymi mozna dalej pracowac w razie
potrzeby. Uczelnie internetowe opierajg sie
na idei "Uniwersytet - w twoim salonie”.
Kursy online majg dobrze zdefiniowane
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wymagania oraz system oceny i kontroli
pracy. Internetowe formy edukacji moga
zaoszczedzic  pienigdze dla
uczniow (nie musza nigdzie is<), jak i szkot
dla

zarowno

(na
profesjonalistow).

prowadzenie sal lekcyjnych,

W szczegolnosci technologie
komputerowe (Internet, wideokonferencje,
udostepnianie
wykorzystywane w maksymalnym stopniu.

Podczas badania online uczestnicy moga

programow) s3

komunikowac sie elektronicznie,
konsultowa¢ problemy zawodowe z
ekspertami, korzystac z ustug

internetowych, wspotpracowac z kolegami i
dzielic to samo oprogramowanie do

wspolnego rozwigzywania zadan.

Edukacja e-learningowa

E-learning ma niezaprzeczalny potencjat
Ludzie ucza sie najlepiej, gdy materiat
dydaktyczny jest zywy, odpowiedni do ich
potrzeb i zgodny ze sposobem, w jaki ludzie
sie ucza. Aktywny udziat w procesie uczenia
sie w interaktywnym srodowisku jest wazny.
W przypadku e-learningu najlepiej nadaja
sie nastepujace trzy rodzaje szkolen:

1. szkolenie howych pracownikow,

2. informacje o nowosciach,

3. przekazywanie wiedzy duzej grupie ludzi
lub grupie rozproszonej geograficznie.

E-learning jest korzystny dla globalnych
firm. Eksperci sg zgodni, ze szkolenie ponad
50 0sOb na raz jest nieefektywne. E-learning
stat sie ewoluujgca forma edukacji dzieki
postepowi w technologii komputerowe;.
Jest popularny
uzytkownikow, poniewaz jest dla nich

rowniez wsrod

wszechstronny. Uwzglednia to to, co juz



wiedza i skupia sie na tym, czego nie wiedza
i czego nie wiedza. Oszczedza to ich czas.

E-learning pozwala kazdemu rozwiac sie
we wtasnym tempie i uczyc sie, kiedy jest
aktualny i kiedy jest odpowiedni. Wiedza
dociera do uzytkownika szybciej, lepigj |

taniej.

Zaleta  e-learningu  jest  dwustronna
komunikacja  audio.  Uzytkownik  ma
mozliwos¢ zadawania pytan podczas

prowadzenia programu nauczania, pytania
te moga byc rejestrowane, aby
uzytkownicy rowniez o nich wiedzieli.

inni
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Rosnie liczba o0séb zainteresowanych
edukacjg oprocz zatrudnienia. Wzrasta
rowniez studiowanie konkretnych kursow
obcych,
ustawodawstwo). Kursy sg oferowane przez
uniwersytety, a takze prywatne agencje.

(kurs  jezykdow ekonomia,

Ustugi te sa rowniez oferowane online. Dla
mtodszego pokolenia i kazdego, kto ma juz
pewne doswiadczenie z komputerami,
bedzie to coraz wygodnigjsze. Wielu
rodzicow bedzie rowniez poszukiwac takich
form nauczania dla swoich dzieci, poniewaz
beda mieli w domu sprzet techniczny, aby
umozliwic dzieciom nauke w domu.
Rodzice moga konsultowac problemy z
nauka swoich dzieci droga elektroniczng z
nauczycielami.



Edukacja w UE 2021-2027

Istniejlg dwa powigzane ze soba aspekty
edukacji cyfrowej, na ktore odpowiadaja
strategiczne priorytety UE:

Wdrazanie szerokiej gamy technologii

cyfrowych (aplikacji, platform,
oprogramowania) w celu poprawy |
rozszerzenia  ksztatcenia i szkolenia.

Uczenie sie online, na odlegtosc i potgczone
to konkretne przyktady tego, w jaki sposob
technologia moze byc¢ wykorzystywana do
wspierania procesow nauczania i uczenia

sie.

Drugim kluczowym aspektem edukacji

cyfrowej jest potrzeba  wyposazenia
wszystkich  uczniow w  kompetencje
cyfrowe (wiedze, umigjetnosci i postawy),
aby mogli zy¢, pracowac, uczyc sie |
rozwijaC w  Swiecie coraz bardzie]
zaposredniczonym  przez  technologie
cyfrowe. Zajecie sie tymi dwoma aspektami
edukacji cyfrowej wymaga polityki i dziatan
na kilku frontach, w tym infrastruktury,
strategii I przywodztwa,  umigjetnosci
nauczycieli, umigjetnosci uczenia sie, tresci,
programow hauczania, krajowych ram
prawnych. Chociaz panstwa cztonkowskie
sg odpowiedzialne za nauczanie tresci i
organizacje swoich systemow ksztatcenia |
szkolenia, dziatania na szczeblu UE moga
przyczynic sie do rozwoju wysokiej jakosci
sprzyjajacego

poprzez

ksztatcenia i szkolenia

wigczeniu spotecznemu
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promowanie wspotpracy, wymiany
najlepszych praktyk, ram, badan, zalecen i
innych narzedzi.

Najnowsze dane pokazujg zroznicowang
sytuacje edukacji cyfrowej w panstwach
cztonkowskich. Dowody z badania PISA
OECD

w 2018 r. wykazaty, ze wiele gospodarstw
domowych o niskich dochodach nie miato
dostepu do komputerow. Dane Eurostatu z

2019 r. sugerujg, ze szerokopasmowy
dostep do internetu rozni sie znacznie w
catej UE, od 74 proc. gospodarstw

domowych w kwartylu o najnizszych
dochodach do g7 proc. w kwartylu o
najwyzszych dochodach. Jesli chodzi o
gotowos¢ nauczycieli, miedzynarodowe
badanie OECD na temat nauczania |
edukacji z 2018 r. wykazato, ze tylko 39 %
nauczycieli w UE czuto sie dobrze lub
bardzo dobrze  przygotowanych  do
korzystania z technologii
codziennej pracy, przy czym miedzy

panstwami cztonkowskimi UE wystepowaty

cyfrowych w

znaczne roznice.

¥/ ostatnich dziesiecioleciach podjeto wiele

iniciatyw i inwestycji w technologie
edukacyjne [ rozwoj umigjetnosci
cyfrowych. Pomimo postepow i
doskonatych przyktadow innowacji

inicjatywy te miaty czesto krotkotrwaty lub
ograniczony zakres i miaty marginalny
wptyw na poziomie systemowym. Moze to
czesciowo wynikac z faktu, ze potencjat
cyfryzacji edukagji nie zostat powszechnie
dostrzezony i zrozumiany. Po raz pierwszy
kryzys zwigzany z Covid-19 postawit nas w
sytuacji, w ktorej nie byto innego wyboru,



jak tylko wykorzystac technologie cyfrowe
do zapewnienia edukagji i szkolen. Wiele sie
nauczylismy, a wielu nauczycieli, uczniow |
rodzicow staneto w obliczu stromej krzywej
uczenia sie. Jednoczesnie pandemia
ujawnita niedociggniecia, ktorymi nalezy sie
z3jac, aby
technologie

skutecznie  zintegrowac

cyfrowe z  systemami

ksztatcenia i szkolenia.

Wysitki
COVID-19 doprowadzity do zamkniecia

na rzecz ograniczenia epidemii

budynkdw edukacyjnych i szkoleniowych,
kampusow |
przymusowego przejscia na awaryjne
metody edukacji cyfrowej. Te systemy

innych ~ miejsc  oraz

awaryjne obejmowaty szeroki  zakres
nauczania online i na odlegtosc. To masowe
[ bezprecedensowe

technologii  do nauki

wykorzystanie
ujawnito  wiele
mozliwosci dla nauczycieli, aby inaczej
zorganizowac swoje nauczanie
i komunikowac sie z uczniami na bardziej
osobistych podstawach, koncentrujac sie na
ich konkretnych potrzebach. Jednoczesnie
wiele panstw cztonkowskich UE, w tym
Stowacja, dos$wiadczyto niedociggniec w
systemie i powszechnego braku gotowosci
cyfrowej. Chociaz technologie cyfrowe
umozliwity wielu uczniom, studentom i
dorostym uczacym sie kontynuowanie
nauki, okazaty sie one rowniez powazng
przeszkody dla innych, gdy brakuje im
dostepu, sprzetu, lub
umiejetnosci. W niektorych  panstwach

tgcznosci

cztonkowskich UE zdecydowana wiekszosc
nauczycieli i uczniow miata niewielkie
doswiadczenie w nauczaniu lub nie miata
go wecale, a takze
pedagogiczne potrzebne do tego sposobu
nauczania. Nie wszystkie narzedzia lub

tresci  byty dostepne, a uczniowie

rozne podejscia
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niepetnosprawni borykali sie ze
szczegolnymi problemami.

Kryzys wymaga od nas ponownego
przemyslenia sposobu, w jaki ksztatcenie |
szkolenie we wszystkich dziedzinach sg
projektowane

i dostarczane w  celu  sprostania
wymaganiom szybko zmieniajagcego sie |

coraz bardziej cyfrowego swiata. Obecnie

wysokiej jakosci edukacja witaczajgca
powinna byc¢ informowana o potrzebach
naszego obecnego [ przysztego

spoteczenstwa. Dlatego wazne jest, aby
zastanowic sie, w jaki sposob wszystkie

etapy

ksztatcenia i szkolenia moga @ w
Sposob

cyfrowe  z

ukierunkowany i  strategiczny
zintegrowac  technologie

praktykami edukacyjnymi.

Kryzys zwigzany z COVID-19 wyjasnit
kluczowe czynniki umozliwiajgce skuteczne
ksztatcenie i szkolenie cyfrowe: tgcznosc i
odpowiedni sprzet cyfrowy dla uczniow i
nauczycieli; nauczyciele i szkoleniowcy,
ktorzy sa pewni siebie i wykwalifikowani do
korzystania z technologii cyfrowych w celu
wspierania ich nauczania i dostosowane]

pedagogiki;, zarzadzanie, wspotpraca |
wymiana najlepszych praktyk i
innowacyjnych metod nauczania.

Doswiadczenia z tego okresu pokazujg, ze
systemy ksztatcenia i szkolenia oraz
instytucje, ktére wczesniej zainwestowaty w
byty lepiegj
przygotowane do dostosowania praktyk

swoje zdolnosci cyfrowe,

nauczania, utrzymania zaangazowania
studentow i kontynuowania  procesu
ksztatcenia i szkolenia. W szczegolnosci
sytuacja nadzwyczajna potwierdzita
potrzebe posiadania kwalifikacji przez
wszystkich nauczycieli, aby
skutecznie  wykorzystywac technologie



cyfrowe w procesie nauczania i szkolenia
oraz  zapewni¢  wszystkim  dzieciom
mozliwosC  uczestniczenia w  edukadji
cyfrowej. Potwierdzono rowniez, ze do
nauczania online potrzebne s3 rézne
podejscia pedagogiczne. Nauczyciele |

uczniowie  muszg  rowniez  rozwiac
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umiejetnosci i know-how dla tego innego
sposobu uczenia sie. Nalezy okreslic
strategiczne i dtugoterminowe podejscie
do cyfrowego ksztatcenia i szkolenia.

\ YV 4
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Plan dziatania w dziedzinie edukacj
cyfrowej na lata 2021-2027

Plan dziatania UE w dziedzinie edukacji cyfrowej na lata 2021-2027 stanowi podstawe

wspotpracy i wspolnych wysitkow na rzecz sprostania wyzwaniom i mozliwosciom w zakresie

ksztatcenia i szkolenia w erze cyfrowej. Transformacja edukacji jest kRluczowq czesciq
europejskiej wizji ery cyfrowej, a takze wizjg programowq regionu przygranicznego regionu

Zyliny w dziedzinie rozwoju edukacji. Dlatego kluczowe znaczenie ma dokonanie przeglgdu

priorytetow Komisji i proponowanych dziatan na rzecz skutecznego wspierania rozwoju

edukacji w naszym regionie.

W pierwszym planie dziatania w dziedzinie
edukacji cyfrowej, przyjetym w 2018 r., UE
zajeta sie cyfryzacja edukacji za pomoca
szeregu srodkow. Poniewaz transformacja
cyfrowa trwa, a kryzys zdrowia publicznego
stawia nowe wyzwania na pierwszym
planie, nowy plan dziatania koncentruje sie
na dtugoterminowych zmianach cyfrowych
w ksztatceniu i szkoleniu.

Jak okreslono w Europejskim programie na
rzecz umigjetnosci i komunikacie w sprawie
europejskiego obszaru edukacji, nowy plan
wizje  poprawy

cyfrowych, umiegjetnosci |
cyfrowych  na  wszystkich

dziatania  przedstawia
umiejetnosci
zdolnosci

poziomach ksztatcenia i szkolenia oraz na
wszystkich poziomach
cyfrowych  (od  podstawowych  do

zaawansowanych). Plan dziatania bedzie

umiejetnosci

wspierat  cel programu  na  rzecz
umiejetnosci, jakim jest zapewnienie, by do
2025 r. 70 % osob w wieku 16-74 lat
posiadato  co  namnigj  podstawowe
umiejetnosci cyfrowe. Nowy plan dziatania
wspiera rowniez cele niedawno przyjetego
whiosku Komisji Europejskiej dotyczacego
zalecenia Rady W sprawie
ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VET)
na rzecz zrownowazonej konkurencyjnosci,

sprawiedliwosci spotecznej i odpornosci,
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ktory koncentruje sie w duzej mierze na
transformacji  cyfrowej w  sektorze
ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

Plan dziatania moze byc¢ wspierany przez
Erasmus, Europejski Fundusz Spoteczny,
Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego
i polityke specjalizacji,
instrument  "taczac Europe’. program
‘Cyfrowa Europa" i program "Horyzont
Europa’. Ponadto plan dziatania jest czescia
dziatan UE w zakresie COVID-19 i ma na
celu sktonienie panstw cztonkowskich do

inteligentnej

priorytetowego traktowania finansowania
edukacji cyfrowej w ramach Instrumentu na
rzecz Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci,
ktory to instrument przekwalifikowania i
podnoszenia kwalifikacji, a takze
wzmochienie szerokopasmowych potaczen
0 duzej przepustowosci (tgcznosci) s3a
inwestycjami  przewodnimi i innymi
instrumentami polityki spojnosci. W planie
dziatania okreslono konkretne obszary, w
ktorych srodki sg szczegolnie niezbedne do
wspierania  odbudowy i odpornosci

ksztatcenia i szkolenia.

W ostatnich latach rodzice odegrali wazng
role % Edukacja
i szkolenia ucierpiaty z powodu braku

nauce.

interakcji - spotecznych i przywddztwa.



Sytuacja spoteczno-ekonomiczna rodzicow
odegrata kluczowa role w ich zdolnosci do
pomagania
kontynuowaniu

uczniom i studentom w
procesu
Rodzice z wyzszym wyksztatceniem byli na
ogot lepiej przygotowani do pomocy
uczniom w  sprzyjajgcym  srodowisku

uczenia sie w domu. Wedtug kilku rodzicow

uczenia  sie.

internetowe zasoby edukacyjne i tresci
muszg byc bardziej odpowiednie,
interaktywne i uzyciu.
Respondenci uwazajg rowniez, ze zasoby te

tatwigjsze  w

powinny zapewniac odpowiednie
umiejetnosci na rynku pracy, powinny byc
wysokigj jakosci i powinny by¢ uznawane
przez organy krajowe. Dziatania na szczeblu
UE powinny wspierac rozwoj zawodowy
nauczycieli, doradztwo w zakresie edukadji
cyfrowej, zwiekszac  wysitki  panstw
cztonkowskich na rzecz poprawy tgcznosci |
infrastruktury, zapewniac wsparcie
instytucjom edukacyjnym i szkoleniowym
, wspierac rozwoj strategii edukagcji cyfrowej
i konkretnych srodkow na rzecz grup

znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji.

Konieczne jest inwestowanie W
infrastrukture, umiejetnosci cyfrowe,
umiejetnosci  cyfrowe i bezpieczne
srodowisko  internetowe  (platformy i

narzedzia) z wysokiej jakosci tresciami.
Instytucje edukacyjne powinny to robi¢ w
taki sposob, aby jak najlepigj wykorzystac
innowacyjne rozwigzania oferowane przez
ustug

prywatnych dostawcow

edukacyjnych i tworcow technologii.

Chociaz istniejg pewne oznaki szerszego
wptywu  COVID-19 na  ksztatcenie |
szkolenie, jest jeszcze zbyt wczesnie, aby
jego

Konieczne

stwierdzic dtugoterminowe

konsekwencje. jest zatem
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zebranie  wiekszego doswiadczenia |
prowadzenie badan nad trwatymi efektami
w dtuzszym okresie czasu. W zwigzku z
przyspieszeniem zmian cyfrowych
konieczne jest dostosowanie systemow
ksztatcenia i szkolenia do obecnej sytuacji
Chociaz  odpowiedzialnos¢  za  tresc
organizacje
edukacyjnych spoczywa przede wszystkim

na wiadzach panstwowych (MSVVaS SR na

nauczania | systemow

Stowacji), w ostatnich latach coraz czescigj
dochodzi do wymiany najlepszych praktyk
w dziedzinie edukacji cyfrowe] w cate]

UE, a wspolne narzedzia i ramy zaczynaja
sie rowniez rozwija¢c na szczeblu UE.
taczenie sit i wspotpraca w  zakresie
edukacji cyfrowej nigdy nie byty wazniejsze.
UE moze odgrywac bardziej aktywna role w
okreslaniu, dzieleniu sie i
rozpowszechnianiu najlepszych  praktyk

oraz wspieraniu panstw cztonkowskich |

spotecznosci edukacyjnych i
szkoleniowych jako catosci za pomoca
narzedzi, ram, wytycznych,  wiedzy
technicznej [ badan.

Kryzys zwigzany z COVID-19 przyniost
wiekszg Swiadomosc potrzeby poprawy
wykorzystania technologii w ksztatceniu |
pedagogiki |

cyfrowych.

dostosowanie
umiejetnosci

szkoleniu;
rozwijanie
Ponizsze identyfikatory GUID sg niezbedne
do zapewnienia dostosowania ksztatcenia i
szkolenia do transformagji cyfrowej oraz
dalszej poprawy Jjakosci
i integracyjnego charakteru edukacji w

\ V4

Europie.
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Wsparcie UE w zakresie ery
cyfrowej

Wysokiej  jakosci  edukacja  cyfrowa
sprzyjajaca wiaczeniu spotecznemu, ktora
szanuje ochrone danych osobowych i
etyke, musi by¢ strategicznym celem dla
wszystkich

organow i agengji dziatajgcych w dziedzinie
ksztatcenia i szkolenia. Przed pandemia
edukacja cyfrowa byta czesto obowigzkiem
zespotu lub  dziatu w  instytucjach
edukacyjnych, ministerstwach lub organach
publicznych. Kryzys pokazat, ze edukacja
cyfrowa

nie jest marginalnym problemem, ale jest
centralng czescig edukacji, nauczania |
testowania uczniow w 21 wieku. Wszystkie
podmioty w dziedzinie edukacji musza
myslec strategicznie
o tym, w jaki sposob technologie cyfrowe
moga zosta¢ witaczone do ksztatcenia |

szkolenia.

Transformacja edukacji w erze cyfrowej jest
zadaniem dla catego spoteczenstwa.

Transformacja ta powinna obegjmowac
pogtebiony dialog i silniejsze partnerstwa
miedzy nauczycielami, sektorem
prywatnym, naukowcami, gminami
[ witadzami publicznymi. Rodzice,
spoteczenstwo  obywatelskie 1 sami

uczniowie, w tym mtodsi uczniowie, powinni
byc¢ scislej zaangazowani w wysitki na rzecz
urzeczywistnienia wysokigj Jjakosci,
dostepnego i sprzyjajgcego  witaczeniu
spotecznemu  ksztatcenia i szkolenia
cyfrowego dla wszystkich. Powinny one byc¢

poparte dowodami i danymi w celu
monitorowania  postepow i lepszego
zrozumienia  wyzwan i mozliwoscCi

zwigzanych z transformacja cyfrowa w
edukadgji.

>

>
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Odpowiednie inwestycje w tacznosc,
sprzet, zdolnosci organizacyjne i zdolnosci
powinny zapewni¢ kazdemu dostep do
edukadji cyfrowej. Edukacja jest
podstawowym prawem cztowieka
i dostep do niej musi by¢ zagwarantowany
niezaleznie od srodowiska, w ktorym sie
lub
kombinacji obu. Prawo do wysokigj jakosci
ksztatcenia, szkolenia i uczenia sie przez
zycCie  sprzyjajacego
spotecznemu  jest  pierwszag
Europejskiego praw
natomiast zasada pigtego filaru daje
pracownikom prawo do szkolenia.

odbywa - fizycznego, cyfrowego

cate wigczeniu
zasadg

filaru socjalnych,

Edukacja cyfrowa powinna odgrywac
kluczowg role w zwiekszaniu rownosci i
wiaczenia spotecznego. Umiejetnosci
cyfrowe majg zasadnicze znaczenie dla
opracowania i wdrozenia  systemow
dostepnych sprzyjajacych

wigczeniu spotecznemu. Podobnie brak

cyfrowo i

umiejetnosci cyfrowych i brak dostepnosci
oznaczaty, ze wiele grup znajdujacych sie w
niekorzystnej sytuacji, nauczycieli i rodzin
nie byto w stanie kontynuowac pracy i nauki
podczas blokady. Zwiekszyto to nie tylko
ryzyko ubostwa i niekorzystnej sytuacji, ale
takze pogtebito nierownosci w ksztatceniu |

szkoleniu.

Kompetencje cyfrowe powinny byc
podstawowa  umigjetnoscia  wszystkich
edukatorow 1 kadry szkoleniowej oraz

powinny byc¢ zintegrowane ze wszystkimi

obszarami rozwoju zawodowego
nauczycieli, w tym z ksztatceniem
nauczycieli.  Nauczyciele s  bardzo
kompetentnymi i wykwalifikowanymi

specjalistami, ktorzy potrzebujg pewnosci
siebie i umiejetnosci, aby efektywnie i
kreatywnie wykorzystywac technologie do
swoich

angazowania i motywowania



uczniow, wspierania nabywania
umiejetnosci cyfrowych przez uczniow oraz
zapewnienia  dostepnosci  narzedzi i

platform cyfrowych dla wszystkich uczniow.
Cyfrowe metody nauczania i innowacje w
edukacji cyfrowej powinny byc wtgczone
do wszystkich programow  ksztatcenia
nauczycieli i promowane w ksztatceniu i
szkoleniu o0sob pracujacych z mtodzieza.

Wiodace osobistosci edukacji odgrywaja
kluczowa role w edukacji cyfrowej. Musza
sposob i gdzie
technologie cyfrowe moga poprawic
edukacje, zapewni¢ odpowiednie zasoby |

zrozumie¢, w  jaki

inwestycje, zainspirowac sie najlepszymi

praktykami i promowac¢ odpowiednie
zmiany organizacyjne oraz kulture, ktora
ceni i nagradza innowacje
i eksperymenty. Systemy ksztatcenia
byc¢

to wymaga od

i szkolenia  musza rozwijane
i dostosowywane, a
wszystkich

przywodztwa

podmiotow, W tym
instytucjonalnego i
decydentow, przewodzenia tej zmianie.

Umiegjetnosci cyfrowe s3 niezbedne do
zycia w cyfrowym sSwiecie.  Poniewaz
komputery i algorytmy posrednicza w wielu
codziennych czynnosciach, wazne jest, aby
edukowac ludzi w kazdym wieku na temat
wptywu technologii cyfrowej na dobre
samopoczucie i sposob dziatania systemow
Ma to
znaczenie dla zrozumienia zagrozen i szans

technologicznych. zasadnicze
zwigzanych z technologia cyfrowa oraz dla
promowania zdrowego, bezpiecznego |
znaczacego  wykorzystania  technologii
cyfrowej. Przecigzenie informacjami i brak
skutecznych Sposobow weryfikagji
informagji wymagaja, aby osoby fizyczne
byty w stanie krytycznie uzyskiwac dostep,

oceniac i filtrowac informacje oraz byc

>
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bardziej odporne na manipulacje. Edukacja
cyfrowa i umiejetnosci cyfrowe powinny
rowniez uwzgledniac wptyw rozwoju i
korzystania z urzadzen i ustug cyfrowych na
srodowisko [ klimat.

Podstawowe umiejetnosci cyfrowe
powinny stac sie czescig podstawowych,
zbywalnych  zdolnosci,  ktére  kazdy
obywatel powinien posiadac, aby rozwijac
sie  osobiscie, zyciu
spotecznym  jako obywatel,

uczestniczy¢ w
aktywny
korzystac z ustug publicznych i korzystac z
praw podstawowych. Dobre zrozumienie
Swiata cyfrowego powinno byc¢ czescig
formalnej i pozaformalnej  edukacii
zapewnianej w kazdej instytugcji edukacyjne;
i szkoleniowej.  Podstawowe  ustugi
publiczne sg w coraz wiekszym stopniu
Swiadczone za posrednictwem
administracji elektronicznej, co sprawia, ze
podstawowe umigjetnosci  cyfrowe s3

Zyciu.
rowniez

niezbedne W codziennym
Umiejetnosci  cyfrowe powinny
obegjmowac  wymiar  ekologiczny, z
uwzglednieniem wptywu na srodowisko i
klimat w korzystaniu i rozwoju sprzetu i
ustug cyfrowych. Aby  zwiekszyc
konkurencyjnosc, potrzebujemy, aby ludzie
posiadali
umigjetnosci cyfrowe. \Wdrazanie
technologii ma wptyw na migjsca pracy i
zycie
waznigjsze jest inwestowanie w uczenie sie

najnowsze Zaawansowane

codzienne. Dlatego  jeszcze
przez cate zycie poprzez promowanie,
zapewnianie 1 uznawanie podnoszenia
kwalifikacji i przekwalifikowania na potrzeby

gospodarki cyfrowe).

Istnieje duze zapotrzebowanie na wysokiej

jakosci tresci edukacyjne  w  celu

zwiekszenia  przydatnosci,  jakosci |



integracyjnego charakteru europejskiego utatwienia  zapewnienia elastycznych i

ksztatcenia i szkolenia na wszystkich dostepnych mozliwosci uczenia sie, w tym
poziomach. Instytucje  edukacyjne dla dorostych studentow i specjalistow, oraz
odgrywaja w tym zakresie wazniejsza role aby pomoc im w przekwalifikowaniu,
niz podmioty $wiadczace ustugi uczenia sie podnoszeniu kwalifikacji lub zmianie kariery.

przez cate zycie. Technologia cyfrowa
powinna byc wykorzystywana w celu

Priorytety i proponowane dziatania w ramach planu dziatania

Proponowane dziatania w ramach niniejszego planu dziatania opierajg sie na dziataniach
okreslonych przez Komisje w planie dziatania w dziedzinie edukagji cyfrowej na lata 2021-2027,
7 uwzglednieniem specyfiki regionu przygranicznego. Zalecenia przedstawione w poprzednim
rozdziale stanowig podstawe dwoch proponowanych priorytetow strategicznych, ktore nalezy
realizowac na poziomie Stowadgji lub catego obszaru przygranicznego:

@

Promowanie wysokigj jakosci edukacji cyfrowej sprzyjajacej witaczeniu spotecznemu musi byc
wspolnym wysitkiem catego spoteczenstwa. Rzad, instytucje edukacyjne i szkoleniowe, sektor
prywatny i spoteczenstwo muszg byC¢ zaangazowane w te wysitki w celu opracowania
wysokowydajnego ekosystemu edukacji cyfrowej. Polityki istotne dla edukacji cyfrowej musza
byc¢ lepigj ze sobg powigzane, a UE moze wnies¢ wkitad w te prace na wszystkich szczeblach.
W rocznej strategii zrownowazonego wzrostu gospodarczego na 2021 r. podkreslono potrzebe
bezprecedensowych inwestycji w umigjetnosci i tgcznosc oraz uczyniono z nigj jedng z siedmiu
najwazniejszych inwestycji w Instrument na rzecz Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci.
Kluczowe podmioty, w szczegolnosci nauczyciele i szkoleniowcy, powinny byc lepigj
wyposazone i przeszkolone, aby skuteczniej uczestniczyc w cyfrowej transformacji edukacji i
rozumiec mozliwosci, jakie moga one przynies¢ do skutecznego wykorzystania.

Skuteczne planowanie i rozwoj zdolnosci cyfrowych ma zasadnicze znaczenie dla systemow
ksztatcenia i szkolenia. Wymaga to opracowania oraz biezacej oceny i aktualizacji strategii
cyfrowych, ktore eliminujg luki technologiczne w infrastrukturze, obiektach i rozwijaja
odpowiednie umigjetnosci organizacyjne w edukacji, w tym zdolnos¢ do zapewnienia
hybrydowych — metod uczenia sie 1 nauczania  (zarowno  zdalnie, jak |

na miegjscu). Nalezy rozwijac zdolnosci w celu zapewnienia dostepnosci technologii przodkow |
dostepnych tresci cyfrowych oraz, ogolnie, nalezy zajac sie kwestig nierownego dostepu, na
przyktad ze  wzgledow  spoteczno-gospodarczych  lub  wigjskich i migjskich.
Zinstytucjonalizowane wsparcie jest niezbedne do takiego planowania i rozwoju, podobnie jak
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interdyscyplinarne zespoty, w tym kierownictwo, technolodzy i projektanci z potrzebami
i doswiadczeniem w ksztatceniu i szkoleniu personelu w Centrum.

Potaczenie internetowe o duzej przepustowosci jest niezbedne dla edukacji. Zapotrzebowanie
na tacznosc rosnie ze wzgledu na aplikacje wymagajace duzej przepustowosci, takie jak
przesytanie strumieniowe wideo, wideokonferencje, przetwarzanie w chmurze i inne nowe
aplikacje (takie jak rzeczywistos¢ wirtualna i rozszerzona). Zapewnienie szybkiego i
niezawodnego Internetu instytucjom edukacyjnym
i studentom odgrywa wazng role w zapewnianiu skutecznych i angazujacych programow
edukacyjnych. Oznacza to zapewnienie, ze dostep do Internetu nie jest ograniczony do
konkretnegj klasy lub laboratorium komputerowego. Ponadto nauczyciele uwazajg niezawodny
dostep do \K/i-Fi za warunek wstepny, jesli majg
korzystac z technologii z ufnoscia w nauczaniu. Niedawny okres przerwy w edukadji
i zamkniecia nauczania stacjonarnego uwypuklit potrzebe dostepu uczniow do udogodnien i
Internetu oraz kontynuowania nauki w domu lub w innych warunkach.

Tresci w zakresie umigjetnosci cyfrowych i szkolenia w zakresie umiejetnosci cyfrowych — w
tym cyfrowe metody nauczania - beda miaty zasadnicze znaczenie dla personelu. Skorzystaja
z silniejszego wsparcia online, nauczania 0sobistego lub taczonego,
w zaleznosci od kontekstu i potrzeb ucznia. Zaufany ekosystem edukagji cyfrowej wymaga
wysokigj jakosci tresci, przyjaznych dla uzytkownika narzedzi, ustug o wartosci dodangj i
bezpiecznych platform, ktore utrzymuja prywatnosc i przestrzegajg standardow etycznych.
Dostepnosc, inkluzywnosc i projektowanie skoncentrowane na uczniu sg niezbedne. Rozwoj
europejskich  cyfrowych tresci edukacyjnych powinien promowac najwyzsza jakosc
pedagogiczng i edukacyjng oraz szanowac réznorodnosc i bogactwo kulturowe panstw
cztonkowskich.

UE rozpocznie strategiczny dialog z panstwami cztonkowskimi w celu przygotowania do 2022
r. projektu zalecenia Rady w sprawie czynnikow umozliwiajacych skuteczng edukacje cyfrowa,
w tym:

- zblizenie luk w tgcznosci (z wykorzystaniem funduszy UE, a takze finansowania z panstw
cztonkowskich i ze zrodet prywatnych);

- wyeliminowanie luk w wyposazeniu (wykorzystanie funduszy UE, finansowania z panstw
cztonkowskich i zrodet prywatnych oraz stworzenie systemow ponownego wykorzystania
odpowiedniego sprzetu administracji publicznej i przedsiebiorstw w  szkotach),
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- wspieranie instytucji edukacyjnych i szkoleniowych wiedzg fachowga na temat
dostosowywania sie i cyfryzacji w sposob sprzyjajacy wtaczeniu spotecznemu (z
wykorzystaniem odpowiednich instrumentow [ instrumentow UB),

- zachecanie panstw cztonkowskich do promowania scislejszego dialogu na temat edukacji
cyfrowej  miedzy  podmiotami  gospodarczymi a  instytucjami  edukacyjnymi;

- zachecanie panstw cztonkowskich do opracowania wytycznych dotyczacych pedagogiki
cyfrowej w oparciu o najlepsze praktyki i doswiadczenia oraz do podnoszenia kwalifikagji
nauczyciel

Na podstawie wnioskow wyciggnietych z kryzysu zwigzanego z COVID-19 UE do konca 2021 .
zaproponuje zalecenia dotyczace ksztatcenia na odlegtosc online dla szkot podstawowych i
srednich. Powinno to pomaoc w wypracowaniu wspolnego zrozumienia podejsc potrzebnych do
ksztatcenia na odlegtosc, ksztatcenia internetowego i mieszanego na szczeblu UE, ktore bytoby
skuteczne, integracyjne i angazujace.

Powstaje europejskie ramy tresci cyfrowego uczenia sie, ktore opierajg sie na europejskie)
roznorodnosci kulturowej i tworczej i obejmujg zasady przewodnie dla poszczegolnych
sektorow edukaciji i ich potrzeb (takich jak wysokiej jakosci program nauczania, dostepnosc i
wielojezycznosc), z uwzglednieniem potrzeby interoperacyjnosci, certyfikacji, weryfikacji i
przenosnosc tresci. UE przeprowadzi studium wykonalnosci dotyczace utworzenia europejskie;
platformy wymiany, ktora bedzie udostepniac certyfikowane zasoby internetowe (np. otwarte
kursy online) i taczyc i istniejace platformy edukacyjne.

UE bedzie rowniez wspierac tacznosc gigabitowa w ramach instrumentu "taczac Europe”
Nalezy przeprowadzic dziatania majace na celu podniesienie swiadomosci na temat
tacznoscigSzkoty. Wsparcie UE dla dostepu do internetu w celu zakupu sprzetu i aplikagji
cyfrowych musi by¢ w petni wykorzystane platformy e-learningowe dla szkot, w szczegolnosci
dla uczniow z grup defaworyzowanych oraz dla studentow nauczyciele niepetnosprawni.
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Wazne jest wykorzystanie projektow wspotpracy Erasmus do wspierania planow transformadgiji
cyfrowej w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym na poziomie podstawowym, srednim i
zawodowym (VET). Promowanie pedagogiki cyfrowej i wiedzy fachowej w zakresie korzystania
7 narzedzi cyfrowych dla nauczycieli, w tym dostepnych i prorozwojowych technologii i tresci
cyfrowych, za posrednictwem akademii nauczycieli Erasmusa oraz uruchomienie
internetowego narzedzia samooceny dla nauczycieli (inicjatywa SELFIE dla nauczyciel,
opartego na europejskich ramach kompetengji cyfrowych dla nauczycieli, aby pomoc w
identyfikacji mocnych stron i luk w ich umigjetnosciach cyfrowych, technicznych i

dydaktycznych.

UE bedzie promowac zrozumienie nowych technologii i ich zastosowan w edukacji,
opracowywac etyczne wytyczne dotyczace sztucznej inteligengji (Al). Dziatania w zakresie
badan naukowych i innowadgji beda wspierane w ramach programu "Horyzont Europa 20"
Bedzie on oparty na wytycznych etycznych dotyczacych godnej zaufania sztucznej inteligencii.

ie?

Zmieniajgce sie spoteczenstwo i przejscie na zielong i cyfrowa gospodarke wymagaja
wystarczajgcych kompetencji cyfrowych. Zwiekszenie umiejetnosci cyfrowych na wszystkich
poziomach pomaga zwiekszy¢ wzrost i innowacje oraz zbudowac bardziej sprawiedliwe,
spojne, zrownowazone i integracyjne spoteczenstwo. Umiejetnosci cyfrowe i umigjetnosci
cyfrowe moga umozliwic ludziom w kazdym wieku zwiekszenie odpornosci, poprawe
uczestnictwa w zyciu demokratycznym i zachowanie bezpieczenstwa w internecie.
Wyposazenie europejskich pracownikow i osob poszukujgcych pracy w umigjetnosci cyfrowe
bedzie miato zasadnicze znaczenie dla ozywienia gospodarczego w nadchodzacych latach.
Oprocz umiejetnosci cyfrowych gospodarka cyfrowa wymaga rowniez uzupetniajgcych sie
umiejetnosci, takich jak zdolnosci adaptacyjne, komunikacyjne i umiejetnosci wspotpracy,
rozwigzywanie problemow, krytyczne myslenie, kreatywnosc, przedsiebiorczosc i gotowose do
nauki.

Umiejetnosc korzystania z technologii cyfrowych stata sie codziennoscia. Dobre zrozumienie
informagji cyfrowych, w tym danych osobowych, jest niezbedne do poruszania sie w swiecie,
ktory jest coraz bardziej obcigzony algorytmami. Edukacja powinna pomagac uczniom w
aktywiejszym rozwijaniu umiejetnosci krytycznego dostepu, filtrowania i oceny informacji, w
szczegolnosci w celu identyfikowania dezinformagji i zarzadzania nadmiarem informacji oraz
rozwijania wiedzy finansowej. Instytucje edukacyjne i szkoleniowe moga pomoc w budowaniu
odpornosci na nadmiar informacji i dezinformacje, ktore stajg sie coraz bardziej powszechne w
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czasach kryzysu i powaznych wstrzasow spotecznych. Zwalczanie dezinformacji i szkodliwej
ekspresji poprzez ksztatcenie i szkolenie ma zasadnicze znaczenie dla skutecznego
uczestnictwa w spoteczenstwie i procesach demokratycznych, zwtaszcza dla ludzi mtodych.
Ponad 40% mtodych ludzi uwaza, ze krytyczne myslenie, media i demokracja nie s3a
"Wwystarczajgco nauczane” w szkole.

Edukacja komputerowa (informatyka)w szkotach umozliwia mtodym ludziom lepsze
zrozumienie cyfrowego swiata. Rozpoczecie nauki przez uczniow informatyki od najmtodszych
lat poprzez innowacyjne i motywujace podejscie do nauczania, zarowno formalne, jak i
nieformalne, moze pomoc w rozwijaniu umiejetnosci rozwigzywania problemow, kreatywnosci
i wspotpracy. Moze rowniez zwiekszy¢ zainteresowanie badaniami zwigzanymi z STEM (nauka,
technologia, inzynieria i matematyka). Srodki majace na celu promowanie wysokigj jakosci
edukacji informatycznej wtgczajacej moga rowniez mie¢ pozytywny wptyw na liczbe dziewczat
uczestniczacych w studiach informatycznych w szkolnictwie wyzszym, a takze na prace w
sektorze cyfrowym lub zatrudnienie cyfrowe w innych sektorach gospodarki.

Kompleksowe naukowe zrozumienie swiata cyfrowego moze opierac sie na szerszym rozwoju
umiejetnosci  cyfrowych i uzupetniac je. Moze pomoc mtodym ludziom zrozumiec
potencjat i ograniczenia informatyki w celu sprostania wyzwaniom spotecznym. Niemniej jednak
wielu mtodych ludzi w Europie nadal konczy nauke bez wyksztatcenia komputerowego. Wysitki
na rzecz poprawy edukacji komputerowej w szkotach wymagaja podejscia partnerskiego
obejmujacego szkolnictwo srednie, edukacje pozaformalng, w tym biblioteki, Makerspaces i
Fablabsi, a takze badania przemystowe i edukacyjne. Eu CodeWeek?2, ktory rosnie z roku na
rok, jest doskonaty inicjatywa majgca na celu wprowadzenie szerszego programowania,
programowania i kreatywnosci cyfrowej do szerokiego i zroznicowanego grona odbiorcow.

W 2019 r. jedna pigta mtodych ludzi w Europie stwierdzita, ze nie posiada podstawowych
umiejetnosci cyfrowych, a mtodzi ludzie z niskim wyksztatceniem ponad trzy razy czesciej nie
osiagna umiejetnosci cyfrowych niz ich rowiesnicy z wyzszym poziomem wyksztatcenia.
Uniemozliwia to wielu mtodym ludziom petne uczestnictwo w rynku pracy. Z tego powodu
Komisja zaleca ocene umigjetnosci cyfrowych mtodziezy NEET  dla mtodych ludzi i
zaoferowanie im specjalistycznego przygotowawczego szkolenia cyfrowego w oparciu o
stwierdzone niedociggniecia.

Aby rozwijac sie w gospodarce opartej na technologii, Europejczycy potrzebujg umiejetnosci
cyfrowych. Wszyscy, w tym studenci, osoby poszukujgce pracy pracownikow, bedzie musiat
byc wykwalifikowany cyfrowo i pewny siebie, aby odniesc sukces w szybko siebie srodowisko
i dostosowanie sie do nowych i powstajgcych technologii.

Poziom umiejetnosci cyfrowych w UE jest nadal niski, cho¢ stopniowo sie poprawia, podczas
gdy transformacja cyfrowa przyspiesza. W przysztosci 90 % miejsc pracy we wszystkich
sektorach bedzie wymagato jakiejs formy umiejetnosci cyfrowych, ale 35 % europejskich
pracownikow nie posiada tych umiejetnosci. Zapotrzebowanie na umiejetnosci cyfrowe bedzie
rosto wraz z wymaganymi umigjetnosciami od podstawowych do zaawansowanych, w tym
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sztuczng inteligencja, umigjetnoscia  korzystania  z  danych, superkomputerami i
cyberbezpieczenstwem.

Zaawansowane umigjetnosci cyfrowe sg bardzo poszukiwane. Unijna inicjatywa 'Digital
Opportunity Traineeship’, ktora jest realizowana od 2018 r., zapewnia studentom i absolwentom
mozliwos¢ zdobycia praktycznego doswiadczenia cyfrowego w przemysle. Program, kiory
przeszkolit ponad 12 000 studentow z podstawowymi i zaawansowanymi umiejetnosciami
cyfrowymi, zostanie rozszerzony o nauczycieli, trenerow i innych pracownikow dydaktycznych,
oferujgc im mozliwosci rozwoju zawodowego w edukacji cyfrowe;.

Program zostanie rowniez rozszerzony o staze dla studentow i praktykantow ksztatcenia i
szkolenia zawodowego, poniewaz systemy ksztatcenia i szkolenia zawodowego sg dobrze
przygotowane do reagowania na wyzwania zwigzane z umiejetnosciami w zakresie cyfryzagji.
Rozwoj zaawansowanych umiejetnosci cyfrowych jest rowniez jednym z celow programu
"‘Cyfrowa Europa”

Panstwa cztonkowskie UE borykajg sie z niedoborem ekspertow cyfrowych, w tym analitykow
danych, analitykow cyberbezpieczenstwa, tworcow oprogramowania, specjalistow ds.
dostepnosci cyfroweji specjalistow ds. uczenia maszynowego. . Badania Komisji pokazuja, ze
istnigje  mozliwosc zwiekszenia liczby programow magisterskich w  zakresie sztuczne
inteligencji i cyberbezpieczenstwa W UEG. Umozliwi to
dostep do wysokigj jakosci i odpowiednich mozliwosci uczenia sie w zaawansowanych
obszarach cyfrowych w catej UE. Nalezy zrobic wiecej, aby wspieraC zawody
w sektorze cyfrowym.

Kazdy powinien zdobyc¢ podstawowa wiedze na temat nowych i powstajgcych technologii, w
tym sztucznej inteligencji. Pomoze im to pozytywnie, krytycznie i bezpiecznie zaangazowac sie
w te technologie oraz by¢ swiadomym potencjalnych problemow zwigzanych z etyka,
zrownowazeniem srodowiskowym, ochrong danych i prywatnoscig, prawami dziecka,
dyskryminacja i uprzedzeniami, w tym uprzedzeniami ze wzgledu na ptec, niepetnosprawnoscia
oraz dyskryminacjg etniczng rasowa.

Aby zrozumiecC zastosowania i implikacje sztucznej inteligencji dla edukacji, zarowno
nauczyciele, jak i uczniowie musza zdobyC nowe umigjetnosci, w tym umigjetnosci
podstawowe sztuczna inteligencja i umiejetnos¢ korzystania z danych. Instytucje edukacyjne
szkolenia musza byc¢ swiadome mozliwosci i wyzwan, jakie niesie ze soba sztuczna inteligencja.
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W celu poprawy rozwoju kompetengji cyfrowych Komisja Europejska wdrozy nastepujace

srodki:

Rozwoj wspolnych podrecznikow dla nauczycieli i kadry nauczycielskiej majace na celu
promowanie umiejetnosci cyfrowych i zwalczanie dezinformacji poprzez ksztatcenie i szkolenie.
Nalezy tego dokonac w scistej wspotpracy z zainteresowanymi stronami za posrednictwem
Grupy Zainteresowanych Stron, ktora skupia organizacje spoteczenstwa obywatelskiego,
europejskie przedsiebiorstwa i nosniki technologii, dziennikarzy, media i nadawcow, grupe
ekspertow ds. umiegjetnosci korzystania z mediow i Europejskie Obserwatorium Mediow
Cyfrowych, organy krajowe, edukacje i instytucje edukacyjne, osrodki bezpieczniejszego
Internetu, wychowawcy, rodzice i mtodziez. Odbedzie sie zgodnie z przysztym planem dziatania

Aktualizacja europejskich ram kompetencji cyfrowych w celu uwzglednienia zdolnosci w

na rzecz mediow.

zakresie sztucznej inteligengji i przetwarzania danych. Wspieranie rozwoju zasobow
edukacyjnych dotyczacych sztucznej inteligencji dla szkot, organizacii ksztatcenia i szkolenia
zawodowego oraz innych podmiotdw swiadczacych szkolenia. Podnoszenie swiadomosci na
temat mozliwosci | wyzwan zwigzanych ze sztuczng inteligencja w ksztatceniu i szkoleniu.

Opracowanie europejskiego certyfikatu umiejetnosci cyfrowych (EDSC), ktory moze byc
uznawany i akceptowany przez instytucje publiczne, pracodawcow i inne zainteresowane
strony w catej Europie. Pozwolitoby to Europejczykom wskazac poziom kompetengji cyfrowych,
ktory odpowiada poziomowi wiedzy w ramach kompetencji cyfrowych.

10,

Propozycja zalecenia Rady UE w sprawie poprawy zapewniania umiejetnosci cyfrowych w
ksztatceniu i szkoleniu. Obgjmie to wykorzystanie instrumentéw UE do inwestowania w rozwoj
zawodowy nauczycieli i wzmacniania dialogu z przemystem w sprawie identyfikacji i aktualizagji
nowych pojawiajgce sie potrzeby w zakresie umigjetnosci.
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Poprawa monitorowania i wspieranie ponadnarodowego gromadzenia danych na temat
mozliwosci cyfrowych uczniow poprzez udziat w ICILS? , lepsze zrozumienie luk edukacyjnych
i wzmochnienie srodkow majacych na celu ich zlikwidowanie. Obegjmie to wprowadzenie ciela Do
2030 r. kompetencje cyfrowe uczniow w UE zmniejszg odsetek osob w wieku 13-14 lat
osiggajacych niskie osiggniecia w zakresie umiejetnosci obstugi komputera i informagji do mnigj

niz 15 %.

Zachecanie do rozwijania zaawansowanych umiejetnosci cyfrowych za pomoca
ukierunkowanych srodkow, w tym rozszerzenia stazy (digital opportunity traineeships), ich
rozszerzenia na studentow i praktykantow ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz oferowania
mozliwosci rozwoju zawodowego nauczycielom, szkoleniowcom i innym pracownikom
pedagogicznym w dziedzinie ksztatcenia, ksztatcenia i szkolenia zawodowego, ksztatcenia
zawodowego dorostych i szkolnictwa wyzszego.

®

Promowanie udziatu kobiet w STEAM we wspotpracy z Europejskim Instytutem Innowagji |
Technologii (EIT)®, wspieranie koalicji UE w dziedzinie nauk scistych, technologii, inzynierii i
matematyki w celu opracowania nowych programow nauczania w szkolnictwie wyzszym w
zakresie inzynierii opartej na parze oraz technologii informacyjno-komunikacyjnychg . Obszar
ten ma byc bardzigj atrakcyjny dla kobiet oraz zwiekszy¢ ich udziat i rozwdj kariery w
przedmiotach STEM i IT.

7 ICILS lub miedzynarodowe badanie umiejetnosci korzystania z komputera i informacji (ICILS) bezposrednio mierzy umiejetnosci ucznidw w
zakresie obstugi komputera i informacji, but not ma jeszcze zastosowania do wszystkich pastw cztonkowskich. Jest on juz stosowany w seven

panstwach cztonkowskich.

®

Celem jest dotarcie do 40 000 studentek w takich dziedzinach jak zdrowie, zywnos¢, mobilnos¢ w miastach, produkcja o wartosci delivered,
climate change, zréwnowazona energia, technologie cyfrowe, surowce.

9 Podejscie STEAM do uczenia sie i nauczania taczy nauke macierzysta i inne kierunki studiéw. He proms umiejetnosci "przekrojowe", takie jak
umiejetnosci cyfrowe, krytyczne myslenie, rozwigzywanie problemow, zarzadzanie i przedsigbiorczos$¢. Promuje réwniez wspotprace z partnerami
nieakademickimi i odpowiada na wyzwania gospodarcze, sSrodowiskowe, polityczne i spoteczne. STEAM wspiera potgczenie wiedzy ze Swiata

rzeczywistego i naturalnej ciekawosci. 27



W planie dziatania UE okreslono skoordynowang reakcje polityczng na szczeblu UE za pomoca
srodkow, inwestycji i srodkow wsparcia, ktore majg miec wiekszy wptyw niz pojedyncze
inicjatywy na szczeblu panstw cztonkowskich. Jego wdrozenie zostanie zapewnione jako czesc
podstawowych ram europejskiego obszaru edukadgji i obejmie odpowiednie grupy robocze
i srodki. Obejmie to podmioty na roznych szczeblach (unijnym, krajowym, regionalnym,
lokalnym) oraz scislejsze zaangazowanie publiczne poprzez bezposrednie kanaty komunikagji i
mozliwosci wspottworzenia.

W odpowiedzi na wnioski wyciggniete z  kryzysu zwigzanego z COVID-19
i dtugoterminowe cele planu dziatania Komisja bedzie wspierac panstwa cztonkowskie i ich
systemy ksztatcenia [ szkolenia poprzez scislejsza wspotprace
oraz bardziej ukierunkowang debate i wymiane informacji na temat edukacji cyfrowej na
szczeblu UE. Ma to zasadnicze znaczenie dla umozliwienia strategiczne) wspotpracy
z odpowiednimi zainteresowanymi stronami w regionach, panstwach cztonkowskich i UE. W
celu poprawy wspotpracy w dziedzinie edukagji cyfrowej na szczeblu UE:

®

Komisja Europejska utworzy Europejskie Centrum Edukacji Cyfrowej, aby :

v wspieranie panstw cztonkowskich poprzez ustanowienie sieci krajowych ustug doradczych
w dziedzinie edukacgji cyfrowej w celu wymiany doswiadczen i najlepszych praktyk w
zakresie czynnikow wsparcia w dziedzinie edukacji cyfrowej, powigzania krajowych i
regionalnych inicjatyw i strategii w dziedzinie edukacji cyfrowej oraz powigzania organow
krajowych, sektora prywatnego, ekspertow, organizatorow ksztatcenia i szkolenia oraz
spoteczenstwa obywatelskiego poprzez rozne dziatania;

v' monitorowanie wdrazania planu dziatania i rozwoju edukacji cyfrowej w Europie, w tym
poprzez wyniki projektow wspieranych przez UE | najlepsze praktyki. Bedzie to
systematycznie gromadzi¢ i analizowac wyniki i skutki planu dziatania;

v' promowanie wspotpracy miedzysektorowej i nowych modeli ptynnej wymiany tresci
edukacji cyfrowej, koncentrujgc sie na takich kwestiach, jak interoperacyjnosc, zapewnianie
jakosci, zrownowazenie srodowiskowe, dostepnosc i witgczenie spoteczne oraz wspolne
normy edukacji cyfrowej;

v' promowanie zwinnej polityki i rozwoju praktyk poprzez bycie 'think-tankiem" w zakresie
edukacji cyfrowej i angazowanie zainteresowanych stron w innowacje skoncentrowane na
uzytkowniku poprzez hackathlon edukacji cyfrowej.

Monitorowanie i ocena zostang zapewnione w ramach zarzgdzania europejskim obszarem
edukacji. Zapewni to przejrzystosc i rozliczalnos¢ przy wdrazaniu planu dziatania. Kluczowe
wskazniki skutecznosci dziatania beda stosowane do kazdego dziatania, aby pomoc w ocenie
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postepow oraz w razie potrzeby dostosowac sie i dostosowac. W 2024 r. Komisja Europejska
przeprowadzi kompleksowy przeglad planu dziatania w dziedzinie edukacji cyfrowej, aby
ocenic¢ jego wptyw i oddziatywanie. Na podstawie tego przegladu Komisja, w razie potrzeby,
proponuje dodatkowe lub nowe srodki.

W miare postepu cyfryzacji plan dziatania zapewnia kontekst polityczny i strategiczne wytyczne
w celu zwiekszenia wptywu cyfrowego programu Erasmus. Mobilnos¢ mieszana zostanie
‘zintegrowana' z programem Erasmus poprzez wprowadzenie komponentu ‘edukacji
wirtualngj" i dalsze wzmacnianie udanych inicjatyw, takich jak e-twinning dla szkot. Pomoze to
zgromadzic ucznidow i nauczycieli z roznych krajow w celu wspolnej pracy online nad wspolnymi
projektami. Uzupetni to mobilnosc fizyczng i pomoze poprawic umiejetnosci cyfrowe
nauczycieli i uczniow. Poprawi sie rowniez jakos¢ ogolnego doswiadczenia w zakresie
cyfrowego uczenia sie. Ponadto w wiekszym stopniu wykorzystywana bedzie wirtualna
wymiana miedzy mtodziezg a instytucjami edukacyjnymi w Europie i na catym Swiecie.

W szkolnictwie wyzszym istnieje inicjatywa europejskich uniwersytetow majgca na celu rozwoj
wirtualnych i osobistych kampusow miedzyuniwersyteckich w UE. Inicjiatywa ta wdraza
innowacyjne modele cyfrowego szkolnictwa wyzszego. Inicjatywa dotyczaca europejskigj
legitymaciji studenckiej odegra kluczowa role W utatwianiu
bezpiecznegj elektronicznej wymiany i weryfikagji danych studentow i dokumentacii
akademickiej oraz stanie sie prawdziwym narzedziem wyrozniajgcym instytucje szkolnictwa
WYyzszego poprzez uproszczenie zarzadzania mobilnoscig ich studentow. Umozliwi to uczniom
identyfikacje i uwierzytelnianie online w bezpieczny i godny zaufania sposob zgodnie z unijnymi
przepisami dotyczacymi identyfikacji elektronicznej (rozporzadzenie elDAS) w przypadku zajec
edukacyjnych online w instytucji przyjmujgcej w innym panstwie cztonkowskim. £aczac rozne
systemy informatyczne uniwersytetow, Erasmus osiggnie mobilnosc bez uzycia papieru przy
petnym poszanowaniu ogolnych zasad ochrony danych.

Pomyslna realizacja planu dziatania bedzie wymagata scistej wspotpracy partnerskiej i
wspotpracy z Parlamentem Europejskim i panstwami cztonkowskimi przy aktywnym udziale
Komitetu Regionow i wtadz lokalnych. Sciélejsza wspotpraca pomoze panstwom cztonkowskim
UE przezwyciezy¢ rozdrobnienie poszczegolnych podejsc. Istnigje rowniez potrzeba
wzmochienia i koordynacji prac w roznych sektorach i obszarach polityki. W zwigzku z tym
Komisja bedzie wspierac wspotprace i tworzenie sieci kontaktow na szczeblu UE miedzy
krajowymi podmiotami w dziedzinie edukacji cyfrowej. Pomoze to promowac wymiane
najlepszych praktyk poprzez wzajemne uczenie sie oraz promowac bardziej spojne |
ustrukturyzowane podejscie do polityki edukagji cyfrowe.

Komisja zorganizuje rowniez dziatania informacyjne w formie forum zainteresowanych stron w
celu zwiekszenia udziatu - i stworzenia poczucia odpowiedzialnosci - szerokiego grona
zainteresowanych stron. Wydarzenia te zgromadza panstwa cztonkowskie, instytucje UE i
zainteresowane strony z sektora edukacji (w tym organizacje nauczycieli i rodzicow, wtadze
lokalne, grupy spoteczenstwa obywatelskiego i przedsiebiorstwa — w tym przedsiebiorstwa
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uczestniczace w programie edukagji cyfrowe)) w celu wymiany najlepszych praktyk
oraz omowienia pojawiajacych sie wyzwan i mozliwosci.

Edukacja cyfrowa moze byc waznym narzedziem dla UE na szczeblu miedzynarodowym
poprzez wymiane i rozpowszechnianie najlepszych praktyk oraz budowanie spotecznosci
praktykow poprzez wspotprace i projekty wspierane przez UE. Dobrze funkcjonujacy system
edukacji znajduje sie w centrum europejskiego stylu zycia i ma zasadnicze znaczenie dla
dobrobytu i stabilnosci UE, panstw cztonkowskich i nhaszych krajow partnerskich. Inicjatywy w
zakresie edukacji cyfrowej moga przyczynic sie do wzmocnienia stosunkow miedzy krajami
partnerskimi a UE, ale takze do wzmocnienia stosunkow w roznych regionach poza UE. Otwarty
i wydajny ekosystem edukagji cyfrowej w UE moze przyczynic sie do przyciggania i promowania
doskonatosci z catego swiata w miare jak globalna konkurencja o talenty i innowacje
przyspiesza. Moze to przyczynic sie do zwiekszenia innowacyjnosci UE i jgj

Plan dziatania UE w dziedzinie edukacji cyfrowej stanowi podstawe
wspotpracy i wspolnych wysitkdw na rzecz sprostania wyzwaniom i
mozliwosciom w zakresie ksztatcenia i szkolenia w erze cyfrowej. Bardzo
wazne jest, aby Stowacja skoncentrowata sie teraz na podejmowaniu
takich srodkdw na szczeblu krajowym i lokalnym, tak aby podjeta
pierwsze wazne kroki w ramach przygotowan do wykorzystania srodkow
finansowych na wsparcie transformacji cyfrowej w dziedzinie edukaciji.

\ ¥V 4

\ YV 4
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Instrukcje i rekomendacje

Dtugotrwata izolacja i zbyt duzo czasu na ekranie sg trudne dla psychiki dziecka. Psychologowie
szkolni z Prywatnej Szkoty Podstawowej Waldorf w Bratystawie przeprowadzili ankiete wsrod
swoich uczniow w klasach od 5 do 9. S to dzieci, ktore sg w domu od konca pazdziernika. |
chociaz jest to niewielka proba, wyniki prawdopodobnie nie roznityby sie zasadniczo rowniez w
innych szkotach. Psychologowie pytali uczniow, jak radza sobie z naukg w domu. Dzieci
zgtaszaty, ze sa sfrustrowane, zmeczone, tesknig za przyjaciotmi i czesto ptacza. Prawie potowa
ankietowanych osob w wieku 11-15 lat stwierdzita, ze byta bardziej zmeczona podczas lekcji
online niz w zwyktych klasach. 42% czuje sie bardziej niespokojnych podczas nauczania online
niz w normalnej szkole, a ponad potowa dzieci chciataby wrocic do szkoty. Prawie 5 procent
dzieci stwierdzito, ze czescigj ptacze podczas zamknietej szkoty.

W rozdziale Przewodniki i Rekomendacje zastanawialismy sie, w jaki sposob mozemy pomaoc
nauczycielom, rodzicom czy samorzadowi skutecznie rozwigzywac i zarzadzac problemami
zwigzanymi z biezgcymi zmianami w dziedzinie edukacji. W kontekscie wydarzen policealnych
zwigzanych z rozwigzaniem pandemii COVID-19 opracowalismy rekomendacje dotyczace
wprowadzenia ‘edukacji hybrydowej’, na czym sie skupi¢ uczac zdalnie, jak wtasciwie
zorganizowac webinar i porownac rozne narzedzia, ktore mozna wykorzystac. We wspotpracy
z kolegami z Panstwowego Instytutu Ksztatcenia Zawodowego przygotowalismy rozdziat
poswiecony edukacji z wykorzystaniem firm szkoleniowych. Metodologia korzystania z ustug
firm szkoleniowych zostata szczegotowo omowiona w samowystarczalnym zataczniku do planu
dziatania.
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Na czym sie skupic

Przygotowujac zalecenia na przysztosc, wazne jest, aby znac swojg przesztosc. W zwigzku z
pandemig COVID-19 bardzo szybko zamknelismy szkoty na Stowadji i zaczelismy uczy¢ tylko
online. Jest to najtrudniejsza forma nauki dla dzieci w kazdym wieku.

1. Ksztatcenie hybrydowe

Przysztosc bedzie potgczeniem nauki
W szkole i na odlegtosc.

Sprobujmy zainspirowac sie modelami
mniejszych skuktore z powodzeniem
pracowaty za granica, a dzieci na zmiane
chodzity do szkot co drugi tydzien.
tacznyyM zamykajac szkoty tracimy
najwiecejc.

Z. Ksztatcenie nauczycieli

Pandemia pokazata, ze nauczyciele bardzo
zle radzg sobie z  umiejetnosciami
cyfrowymi. Gdyby nauczyciele byli dobrze
wyszkoleni, przejscie na ksztatcenie na
odlegtos¢ bytoby znacznie ptynnigjsze.
"Jesli nauczyciel jest biegty technicznie, nie
odczuwa stresu i nie jest wyczerpany
podczas nauczania online przez sprawy
techniczne. Na Stowacji btedem jest to, ze
gotowych do

nie  mamy nauczycieli

ksztatcenia na odlegtosc.

3. Modernizacja technologii

Wazne jest, aby myslec o modernizacji, ale
nie po 14 Jjest
wprowadzenie systemu, aby odnawianie
technologii odbywato sie co najmniej co 5

latach. Konieczne
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lat, poniewaz technologie szybko sie
starzeja. Nawet nauczyciele nie lubig, gdy
przychodzg na zajecia i nie majg nawet
odpowiedniego internetu. Tak wiec wiele
razy, nawet jesli nauczyciele chcg, nie majag
warunkow. W tym kontekscie pojawia sie
pytanie o wktad cyfrowy, ktory rozwigzatby
ten problem, poniewaz nauczyciele i
nie jego

uczniowie mieliby za

4.

Wysokiej jakosci tresci cyfrowe

posrednictwem zapewnionego
udogodnienia, ale kompleksowa ustuge, w

tym ubezpieczenie.

Od  poczatku  pandemii  nauczyciele
zmuszeni sg do samodzielnego tworzenia
lub wyszukiwania tresci cyfrowych. "Dzieci
zostaty wigczone do wielu zadan, ktore byty
w Internecie, ale sam nauczyciel czesto
nawet nie przechodzit przez te zadania i

5.

Efektywny model lekc;ji

natychmiast wysytat je uczniom. Niektore
¢wiczenia nie miaty ani gtowy, ani piety, byty
btedy. Dziecko niepotrzebnie wykonato 20
zadan i niczego nie posktadato.

Od poczatku pandemii liczni  rodzice
publicznie skarzyli sie, ze ich dzieci sa
przecigzone. Kiedy nauczyciele nauczyli sie

pracowac z platformami komunikacyjnymi,



wielu po prostu przerzucito swoje lekcje
identycznie do przestrzeni online i trwato 45
minut. Bardziej efektywne jest stworzenie

6.

Sprzezenie zwrotne

modelu  krotszych  lekgji, w  ktorych
nauczyciel wchodzi w interakcje z uczniami
z minimalnym czasem, ktorego potrzebuje.
A potem uzywat Czynnosci, ktoére dzieci
moga wykonywac samodzielnie poza

Wiec
przyniosa swoje efekty pracy i Skonsultujg

sie z hauczycielem.

przestrzenig  online. Ucznidw

Ocena w klasie jest wazna. Oprocz tego, ze
daje nam obraz tego, czy uczen wypetnit
swoje zadanie, ocena ksztattujgca prowadzi
ucznia jeszcze dalej. Jesli uczen widzi swoje
dziatania zapisane na technologii i widzi
swoje postepy, moze robic lepsze postepy,
wtedy lekcje sa dla niego przyjemnigjsze.
Informacja zwrotna dla nauczyciela jest
rowniez bardzo wazna w tym procesie.
Jedno z narzedzi zapewnia nauczycielowi
cotygodniowe informacje zwrotne od
uczniow. Nauczyciel wybiera kilka pytan,
ktore uwaza za wazne dla osobistego
rozwoju akademickiego swoich uczniow. Na
podstawie odpowiedzi wystanych pod
koniec tygodnia moze skorygowac swoje
interwencje wobec uczniow (lub rodzicow).
Punktowane odpowiedzi uczniow (lub
rodzicow) sa automatycznie oceniane dla
categj klasy i wyswietlane w kolorach
zgodnie z ich wynikiem. Nauczyciel nie musi
wysytac  e-maili, otrzymuje wynik w
podsumowaniu jednym kliknieciem.

33

7.

Spersonalizowana nauka

Jak bedzie
Dtugoterminowa

wygladac  przysztosc?
wizja byc
sposob  hybrydowy i
uczenie sie, tj.

wymagan  wszystkich

powinno
nauczanie w

spersonalizowane
odzwierciedlanie
uczniow, oferowanie im  mozliwosci
posuwania sie naprzod i prowadzenie ich do
bycia mistrzami tego, dokad pojda z nauka,
nawet przy wsparciu technologii cyfrowych.
Konieczne jest pojscie w innym kierunku i
przeniesienie aktywnej wartosci nauczania
na ucznia i danie mu mozliwosci
samodzielngj pracy. | ten nauczyciel staje
sie mentorem, konsultantem, ktory nie
bedzie z nim pracowat przez 45 minut, ale w

momencie, gdy uczen go potrzebuje ...

N\
2

\
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Jak wzigc¢ udziat w

webinarium

Termin webinarium oznacza szkolenie utozone w sieci, prezentagje, wyktad, warsztat lub

seminarium, ktore jest rozproszone w sieci (sie€), a mianowicie potagczenie sieci i seminarium, w

celu opisania okreslonego rodzaju konferengji internetowej. Stownik internetowy Merriam-
Webster zawiera podobnag definicje, cho¢ w wezszym tego stowa znaczeniu: prezentacje online

o celu edukacyjnym, podczas ktorej uczestniczacy widzowie moga zadawac pytania i zgtaszac

sSwoje uwagi.

Seminarium online roztozone w
Internecie z transmisjg tresci wideo i
audio z jednego zrodta do ostatecznej
liczby odbiorcow w celach
szkoleniowych.

\¥ebinaria nie sg jednokierunkowe, od
prelegenta do publicznosci, nie powinny
byc ograniczone mozliwoscig interakgji.
Dlatego bardziej poprawne jest okreslanie
transmisji jednokierunkowych jako
transmisji online. Same webinaria sg
bardziej oparte na wspotpracy i obejmuja
pytania, przestrzen pytan i odpowiedzi, aby
umozliwic uczestnikom petne uczestnictwo
i potaczenie sie miedzy mowca a
publicznoscia. W niektorych przypadkach
mowca moze korzystac ze standardowej
linii telefonicznej do wyjasniania danych
prezentowanych na ekranach, a
publicznos¢ moze reagowac za
posrednictwem wtasnych telefonow i
urzadzen, co pozwala na wiekszy komfort.

Webinarium moze byc¢ transmitowane na
zywo lub przesytane i dostarczane 'na
zadanie®, dajac  widzowi elastycznosc
uczestniczenia w webinarium, gdy tylko o to
poprosi.  Jednak  zamiast
podobnego  przechowywania

wymagac
nagrania,
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webinarium wykorzystuje zaawansowany
strumien  obrazu  bezposrednio  do
komputera uzytkownika, wiec nie ma
zadnych roszczen dotyczacych rozmiaru
pamieci  urzadzenia  koncowego  ani
niedogodnosci z plikami, ktore pozostang
PO przestaniu.

Ta dostepnosc¢ na zadanie, umozliwiajgca
udostepnianie i
seminariow internetowych za
posrednictwem portalu lub bazy danych,
odgrywa wazna role dla stuchacza. Oznacza

rozpowszechnianie

to, ze tres¢ jest zawsze w zasiegu
uczestnika subskrypcji i jednoczesnie ma
mozliwos¢  odtwarzania
nieskonczonosc.

nagrania  w

Kluczowa cechg dobrego webinarium sg
elementy interaktywne - mozliwosc
przekazywania, odbierania i omawiania
informagji. Interaktywna funkcje mozna
dyskusyjnymi,
online znajdujgcymi sie na tej samej stronie
co webinarium. Pozwoli to rowniez
stuchaczom omawiac tresci w ramach tej
lub,

przypadku dyskusji na zywo, moga wniesc

wypetnic  forami czatami

spotecznosci  internetowej jak w
bezposredni wktad, zadajac pytanie lub

dzielac sie opinia.



Najbardziej
mozna

typowe

podsumowac w  nastepujacy

SPOSob:

v
v

Srodowisko online;

Korzystanie z  oprogramowania:
(Dostawca webinarium Musi
korzystac z webinarium, a abonent
potrzebuje dostepu do Internetu);
Zdarzenie czasowe;

Uczestnictwo tylko na zaproszenie;
Stata dtugos¢ do 1, maksymalnie 2
godziny;

Prezentowane tresci (przy uzyciu
dzwieku, obrazu, udostepnionych
ekranow, prezentacji ppt i innych);
Interakcja z uczestnikami (dzwiek,
quizy,
umiejetnosc zadawania pytaniinne);
Czesciowa anonimMowosc

komunikacja, ankiety,

uczestnikow;

Przyznanie praw: osoba prowadzaca
webinarium moze przyznac rozne
prawa poszczegolnym uczestnikom
(np. do uczynienia ich prezenterami).
Daje to uczestnikom wiecej opcji (np.
udostepnianie
udostepnianie dokumentow i inne).

ekranu,

Korzysci  kosztowe (oszczednosc

kosztow zakwaterowania W
podrozy,

szkoleniowych,

materiatow
dostepnosci
czasowej)
Komfort (Webinaria oszczedzajg

czas. Oferuja stuchaczom
mozliwosc  wyboru  najbardzigj
odpowiedniej lekcji dla nich i osob,
ktore z roznych powodow nie mogty
fizycznie uczestniczyc W

klasycznych treningach.)
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Podobnie
oprogramowania,

Dostepnosc tresci po ukonczeniu
szkolenia  (Webinaria  pozwalaja
trenerom na tatwe nagrywanie tych
wyktadow dla innych stuchaczy i
udostepnianie ich na zyczenie).

Funkgcja orientagji (Dzieki technologii

moga
réznych

webinariow stuchacze
uczestniczyc W

webinariach, aby zweryfikowac
tematy i tematy przed wyborem
drogiego,  tradycyjnego
szkolenia lub  studiow

czesto
formatu
podyplomowych).

Zwiekszona otwartosc i mnigj barier
w komunikacji osobistej (Jeslimozna
uczestniczy¢ i zadawac pytania
podczas gdzie
czesciowa anonimowosc  jest

kluczowym czynnikiem i roznicg w

webinariow,

stosunku do klasycznych

seminariow twarza w twarz.

jak w  przypadku catego

istnigje  wiele funkgji

dostepnych dla uzytkownika w zaleznosci
od rozwoju oprogramowania, Co oczywiscie

znajduje rowniez odzwierciedlenie w cenie.

Najczestsze cechy webinariow
odpowiednich dla edukadgiji:

v Transmisja wideo (pozwala
trenerom i uczestnikom zobaczyc
sie nawzajem);

v Czat (umozliwia komunikacje
miedzy  uczestnikami poprzez
pisanie tekstu. Dlatego nie ma
przerwy osoby, ktora mowi do
mikrofonu);

v' Pulpit nawigacyjny w  czasie
rzeczywistym (umozliwia rysowanie
na udostepnionym pulpicie
nawigacyjnym);



Udostepnianie dokumentow;,
Udostepnianie notatek;
Udostepnianie ekranu (mozliwosc
zobaczenia prezentera/ekranu
wstepnego nazewnictwa),
Ankiety/quizy (kwestionariusze

online).

Inne opcje, ktore moga byc przydatne i

dostepne W

niektorych bardziej

zaawansowanych programach, to:

v

Mozliwosc zmiany
moderatora/trenera podczas lekgi
- moze byc przydatna w przypadku
webinariow  z  niewielkg liczba
stuchaczy, poniewaz pozwala to
trenerom i stuchaczom
wspotpracowac oraz przetgczac i
udostepniac sobie ekrany itp.
Mozliwosc przegladania pobranego
pliku za pomocg oprogramowania -
jest to szczegolnie odpowiednie do
celdéw dyskusyjnych;

Mozliwosc nagrywania webinarium
Za pomocay oprogramowania -
bardzo przydatna, poniewaz
pozwala na dotarcie z informacjami
do stuchaczy, ktorzy nie byli w
stanie uczestniczy¢ w wyktadzie na
zywo, a jednoczesnie petni funkgje
formy notatek cyfrowych, dzieki
czemu stuchacze moga w petni
skoncentrowac sie  na  tresci
webinarium W momencie

wyktadania  (wyjasniania)  tresci.
Przestane webinarium musi zostac
opublikowane przez trenera;

Tworzenie ankiet - moze byc
doskonatym sposobem na ocene
webinarium przez stuchaczy

Mozliwosc  opublikowania  tego
kwestionariusza - swietny sposob

na przekazanie stuchaczom szybkiej
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i tatwej informacji zwrotnej na temat
ich oceny.

, aby wybrac

Czy oprogramowanie  wymagda
instalacji, czy tez jest oparte na
interfejsie internetowym?

liczba
uzytkownikow, ktorzy moga
korzystac z tego oprogramowania w

Jaka jest maksymalna

tym samym czasie?
Jaki jest stosunek funkgji do ceny
oprogramowania’?

sg wiodace oprogramowanie i
roku?

Stworzylismy

GoToWebinar - webinaria "zrob to
sam" i audiokonferencje

Zoom - \Wideokonferencje i
konferencje internetowe dla
zespotow kazdej wielkosci
WebinarJam - oprogramowanie do
hostingu webinarow

Livestorm - Inteligentnigjsze
oprogramowanie do webinariow
Demio - organizujesz bardzigj
efektywne webinary przy
mniejszym wysitku.

Hangouty biznesowe - konferencje
internetowe i seminaria internetowe
dotyczace Google Apps

Zoho Meeting - Twoje rozwigzanie
do spotkan online i webinariow
ClickMeeting - Webinar wedtug
Ciebie
BigMarker - platforma  dla
nowoczesnych webinarow i

wydarzen online



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Spotkanie Paradiso - najlepsze

rozwigzania do konferengji
internetowych
MyOwnConference -

oprogramowanie do webinariow |
konferencji internetowych
Webinato - Interaktywna Platforma
Webinarowa

BrightTALK Channel - platforma
webinarowa online

Live\WWebinar - najbardziej
Zaawansowane  oprogramowanie
do webinaru

Airmeet - zdalne  dziatania.
Prawdziwe potaczenia.
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